
 CONVOCATORIA
LICITACIÓN PÚBLICA PARA LA CONTRATACIÓN DEL SEGURO COLECTIVO DE DESGRAVAMEN PARA CRÉDITOS HIPOTECARIOS 

DE VIVIENDA, DE VIVIENDA DE INTERÉS SOCIAL Y AUTOMOTORES PARA EL PERIODO: AGOSTO 2020 – MARZO 2023
N° SEG. DESG. 001/2020

En cumplimiento con lo establecido en el Artículo 87 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el Reglamento para Entidades de Intermediación 
Financiera que actúan como Tomadores de Seguros Colectivos contenido en el Capítulo III, Título VII, Libro 2° de la Recopilación de Normas 
para Servicios Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero, DIACONÍA FRIF - IFD convoca a las Entidades Aseguradoras 
legalmente establecidas en el país, a participar de la licitación pública para la contratación del seguro colectivo de desgravamen para créditos 
hipotecarios de vivienda, de vivienda de interés social y automotores, para el periodo  agosto 2020 –  marzo 2023.
Las Entidades Aseguradoras interesadas, podrán recabar las condiciones y requisitos en el sitio web: www.diaconia.bo,  el periodo de consultas 
se establece en el Cronograma del proceso de Licitación Pública siendo el responsable de atender las consultas el  Sr. Juan Reynaldo Catari, 
Telf.: 71532629, Av. Juan Pablo II, esq. calle Eulert, Nro. 125, Zona 16 de Julio – Ciudad de El Alto, las consultas vía correo electrónico enviar a 
juanreynaldo.catari@diaconia.bo con copia a ramiro.riera@diaconia.bo 
DOCUMENTOS PARA LA POSTULACIÓN: 

a) Formulario N°.1, Formulario de Presentación de Propuesta y Declaración Jurada;
b) Formulario N°.2, Formulario de Identifi cación del Proponente;
c) Formulario N°.3, Propuesta Económica (Tasa Neta). Detalle de tasa netas individuales tanto mensual como anual expre-

sada en numeral y literal.
d) Formulario N°.4, Propuesta Técnica;
e) Formulario N°.5, Formulario de Currículum Vitae para Empresas;
f) Certifi cado Único Mensual de Licitación emitido por la APS, que se encuentre actualizado;
g) Califi cación de riesgo actualizada, tomando en cuenta la periodicidad establecida en la Sección 6 del Reglamento para 

Entidades Califi cadoras de Riesgo, contenido en el Capítulo I, Título I, Libro 7° de la Recopilación de Normas para el 
Mercado de Valores;

h) Prima a ser cobrada a cada asegurado (Carta de ratifi cación de la propuesta económica)
i) Resolución de Registro de la póliza de texto único aprobada por la APS;
j) Garantía de Seriedad de Propuesta en original emitida a nombre de FUNDACIÓN DIACONIA FONDO ROTATIVO DE 

INVERSION Y FOMENTO INSTITUCIÓN FINANCIERA DE DESARROLLO “DIACONIA FRIF-IFD”   
k) Certifi cado de solvencia fi scal emitido dentro de los 15 días calendario previos a la fecha de presentación de propuestas;
l) Certifi cado de no adeudo al seguro social obligatorio de las AFP´s.
m) Currículum Vitae de los principales ejecutivos;
n) Carta de compromiso del proponente de colocar el reaseguro con Corredores de Reaseguro y/o Reaseguradores, debi-

damente habilitados y registrados ante la APS;
o) Formulario N°. 6, Carta de respaldo del Corredor de Reaseguro, o el Reasegurador para la colocación del Seguro de 

Desgravamen Facultativo. Entendiéndose como Facultativo, el excedente de los limites otorgados a la Compañía de 
Seguros por el Reasegurador para asumir riesgo de manera automática.  

p) Formulario N°. 6, Carta de respaldo del Corredor de Reaseguro, o el Reasegurador para la colocación del Seguro de Des-
gravamen Automático. Entendiéndose como Automático los limites otorgados a la Compañía de Seguros por el Reasegu-
rador para asumir riesgo de manera automática.  

q) Balance General y Estado de Resultados de las 3 últimas gestiones con cierre al 31/12/2016, 31/12/2017 y 31/12/2018, 
con Dictamen de Auditor Externo (fotocopia simple); y Balance General y Estado de Resultados correspondiente al mes 
de diciembre de 2019.

r) La Entidad aseguradora deberá señalar en su propuesta la forma y procedimiento más rápido y adecuado que utilizaran 
en los procesos que se detallan a continuación, ajustándose a lo establecido en el código de comercio y las reglamenta-
ciones del seguro de desgravamen en actual vigencia:

a. Manual de Siniestros.
b. Manual de Suscripción.
c. Manual de Liquidaciones mensuales.

s) Detalle de siniestros pagados y rechazados mayores a USD. 100.000.- de la última gestión, y una breve descripción de 
los casos rechazados;

t) Declaración Jurada de número de juicios que mantiene la Entidad Aseguradora.

CRONOGRAMA DEL PROCESO DE LICITACIÓN PÚBLICA:
N° ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS FECHA HORA LUGAR

1 Fecha Límite de la publicación de la 
convocatoria  03/07/2020 - Medios de Comunicación Escrita de Circulación Nacional – “EL DIARIO”

2 Inicio de entrega de PC A partir del 
03/07/2020

Horarios de Ofi -
cina, desde Hrs. 
08:00 hasta Hrs. 

14:00

Se podrá descargar el Pliego de Condiciones de la página web: www.diaconia.bo, 
alternativamente solicitar al Sr. Juan Reynaldo Catari T. en el  correo electrónico 
juanreynaldo.catari@diaconia.bo y teléfono 71532629  con copia al Sr. Ramiro 

Riera Cluare en el correo electrónico  ramiro.riera@diaconia.bo 

3 Periodo de consultas Escritas.

Del 06/07/2020 al 
07/07/2020 (Pe-
riodo de dos días 

hábiles)

Desde Hrs.08:00 
Hasta Hrs. 14:00

Las cartas de consulta, podrán ser enviadas a los  correos electrónicos juanreynal-
do.catari@diaconia.bo con copia a ramiro.riera@diaconia.bo

4 Consulta presencial en sala 08/07/2020 Desde Hrs. 10:00  
Hasta 11:00

Las consultas presenciales en sala se efectuará mediante plataforma  ZOOM 
auspiciado por DIACONIA FRIF –IFD, el vínculo o link debe ser solicitado al correo 
electrónico juanreynaldo.catari@diaconia.bo o al  número  WhatsApp 71532629.

5 Publicación de las aclaraciones 10/07/2020 - Medios de Comunicación Escrita de Circulación Nacional - La Razón  y pagina web 
www.diaconia.bo

6 Fecha de presentación de propuesta 13/07/2020

Desde 08:00 Has-
ta      Hrs. 10:00 El Alto, Avenida Juan Pablo II, esquina calle Sbtte. Jorge Eulert N° 125, Zona 16 de 

Julio – Correspondencia. 

7 Fecha de apertura de propuesta 14/07/2020 Desde Hrs.10:30 El Alto, Avenida Juan Pablo II, esquina calle Sbtte. Jorge Eulert N° 125, Zona 16 
de Julio.

8 Fecha de evaluación de propuestas 15/07/2020 Desde Hrs. 08:00 Ofi cinas de FUNDACIÓN DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FO-
MENTO INSTITUCIÓN FINANCIERA DE DESARROLLO “DIACONIA FRIF-IFD”

9 Fecha de publicación de resultados 17/07/2020 - Medios de Comunicación Escrita de Circulación Nacional – “EL DIARIO”

10 Periodo de atención a Objeciones

Del 20/07/2020 al 

21/07/2020

(Periodo de dos 
días hábiles)

Desde Hrs.08:00 
hasta Hrs. 14:00

Ofi cina Central de FUNDACIÓN DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y 
FOMENTO INSTITUCIÓN FINANCIERA DE DESARROLLO “DIACONIA FRIF-IFD”

El Alto, Avenida Juan Pablo II, esquina calle Sbtte. Jorge Eulert N° 125, Zona 16 
de Julio

11
Aclaraciones y justifi caciones remi-
tiendo copia a la ASFI y las Entida-

des Aseguradores.
22/07/2020 En domicilio declarado por la Entidad Aseguradora proponente y dirección ASFI

12 Fecha de notifi cación de la adjudica-
ción o declaratoria desierta 23/07/2020 - En domicilio declarado por la Entidad Aseguradora proponente

13 Fecha límite de suscripción del 
contrato 28/07/2020 - Ofi cinas de FUNDACIÓN DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FO-

MENTO INSTITUCIÓN FINANCIERA DE DESARROLLO “DIACONIA FRIF-IFD”

14
Fecha de publicación de las condi-

ciones generales y particulares de la 
póliza de seguro contratada

30/07/2020 - Página Web de la Institución


